
PERÍODO

6027INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DOCENTE VICENTE CORRAL MOSCOSO

RUC: 0160006390001

REPRESENTANTE LEGAL OSCAR MIGUEL CHANGO SIGUENZA

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Zonal 1 EL HOSPITAL VICENTE CORRAL MOSCOSO ES UN HOSPITAL DE REFERENCIA DE LA ZONA 6 Y PARTE DE LA ZONA 7, CON UNA POBLACIÓN 
HUMANA APROXIMADA DE DOS MILLONES TRESCIENTOS MIL 

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ZONA 1 2226389

EL HOSPITAL 
VICENTE 
CORRAL 
MOSCOSO ES 
UN HOSPITAL 
DE REFERENCIA 
DE LA ZONA  Y 
PARTE DE LA 
ZONA SIETE, 
CON UNA 
POBLACIN 
HUMANA 
APROXIMADA 
DE DOS 
MILLONES 
TRESCIENTOS 
MIL USUARIOS

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

www.hvcm.gob.ec/transparencia

1089736 1136516 137 0 2226389 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

2017

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES SI

Acceso prioritario y atención con 
acompañamiento integral a pacientes y 
familiares

1340 personas indigenas con 
acceso efectivo, acompañamiento 
con albergues  200, alimentación y 
tratamiento integral

Mejorando la equidad en el acceso 
con impacto directo en la expectativa 
de vida y salud de personas

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI Cuidado integral y seguridad en el Paciente 
adulto mayor y recien nacido

Atención de 876 neonatos en 
consulta externa y 466 en 
hospitalización. Adultos Mayores 
atendidos en consulta 34.556, y en 
hospitalización 1721

Disminución de muerte evitable en 
adulto mayor, detección temprana de 
enfermedades e intervención 
inmediata

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI

Agendamiento especial, valoración integral 
por especialidades. Ayudas técnicas de 
discapacidad auditiva durante todo el año

343 personas con discapacidad 
atendidas, 76 Hospitalizadas, 
cirugías de endoprótesis 
beneficiados 126 pacientes, 1.360 
audiometrías, 300 audífonos, 26 
implantes cocleares, 85 cataratas, 
383 pterigium, 4 extravismos, 1.282 
visios de refracción, 41 Trauma 
Ocular, 296 fusura palativa (nuevos 
84), 95 quemados, 41 
reumatologicos (15 neuvos), 38 
hemofilicos (nuevos 3)

Mejora en el acceso y años de vida 
libre de discapacidad

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI
Aplicación de guías de atención según 
género , embarazadas y salud sexual y 
reproductiva

5.120 partos atendidos, 759 
complicados, 137 valoraciones a 
grupo LGBTY y 92 atenciones 
integrales a víctimas de violencia de 
género

Disminución de muerte, eprevención 
de complicaciones a mujeres y 
grupos LGBTI

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA SI

Adopción y aplicación de política para la 
atención sin discriminación del estatus 
migratorio.

721 Pacientes con condicion 
migratoria atendidos, 37 cirugías y 
284 egresos hospitalarios; a demás  
Gestión de apoyo para activación 
de la Red Complementaria de 
Salud en Coordinacion 
interinstiucional.

Disminución de muerte evitable de 
discapacidad a personas en 
condición de movilidad humana

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI CONFORMACIÓN DE LA COMISIÓN 24/01/2018 EN 

MEMORANDO MSP-CZ6-HVCM-2018-0343-M  ACTA 
DE CONFORMACIÓN

http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI MATRIZ DE DISEÑO ELABORADO EL DÍA 24-01-2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI 29 DE ENERO 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI HASTA EL 31 DE ENERO 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI HASTA EL 31 DE ENERO 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI EL 5 DE FEBRERO DE 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI DEL 19 AL 21 DE FEBRERO DE 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI DEL 15 AL 16 DE FEBRERO 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI 22 DE FEBRERO DE 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI 22 DE FEBRERO DE 2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI 23/03/2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI 23/03/2018 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI 1 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0

OTROS NO 0



DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

A. MESA SALUD MATERNO INFANTIL: 
SOLICITAN QUE LOS CENTROS DE SALUD, 
DISTRITO DE SALUD, DEBEN DAR PRIORIDAD 
MATERNA PARA EL AGENDAMIENTO, PREVIO 
BUSQUEDA CON LA DEMANDA INDUCIDA, EN 
HORARIO PROTEGIDO POR EL NÚMERO DE 
AFECCIONES DETERMINADAS. 2. 
IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO DE 
PRIORIZACIÓN EN LA VALORACIÓN DEL 
PACIENTE OBSTÉTRICO DE ACUERDO A LA 
CLASIFICACIÓN DEL RIESGO EN LA 
EMERGENCIA 3. DIFUNDIR Y SOCIALIZAR LOS 
SERVICIOS DEL HOSPITAL VICENTE CORRAL 
MOSCOSO 4. MANTENER Y POSICIONAR LA 
IMAGEN INSTITUCIONAL DEL HVCM 5. BUEN 
TRATO E INFORMACIÓN AL PACIENTE Y 
FAMILIARES ES DIFERENTE ENTRE MÉDICOS Y 
PERSONAL 6. REALIZAR PROCESOS DE 
CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN SOBRE EL 
BUEN TRATO Y EL DERECHO DE LA ATENCIÓN 
DE LOS PACIENTES Y FAMILIARES. 7. 
IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO DE 
PRIORIZACIÓN SEGUN LA CLASIFICACIÓN DE 
RIESGOS EN EL ÁREA DE EMERGENCIA  B. 
MESA ENFERMEDADES CATASTRÓFICAS: 
1.IMPLEMENTAR ATENCIÓN PREFERENCIAL AL 
PACIENTE CON DISCAPACIDAD EN HORARIOS 
ACCESIBLES, TANTO EN ÁREAS DE 
AGENDAMIENTO COMO EN PROCEDIMIENTOS 
DE CONSULTA EXTERNA 2.IMPLEMENTAR 
AGENDAMIENTO ESPECIAL PARA 
LABORATORIOS, CON LA OPCIÓN DE 
AGENDAMIENTO PREFERENCIAL 3. 
IMPLEMENTAR UN SERVICIO INTEGRAL DE 
ACTO ÚNICO DE PROCEDIMIENTO Y 
VALORACIÓN EN EL MISMO DÍA, PARA 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE 
PROCEDENCIA DISTANTE (ZONA 6). 4 . 
SOLICITAR EL INCREMENTO DE PERSONAL 
MÉDICO EN REUMATOLOGÍA 5. IMPLEMENTAR 
PRUEBA DE INMUNIDAD PPD (TUBERCULOSIS). 
6. IMPLEMENTAR PROGRAMA DE ATENCIÓN 
CON VALORACIÓN MULTIDISCIPLINARIO, QUE 
INCLUYA PERSONAL DEL EQUIPO INTEGRAL 
DE SALUD DE LOS DISTRITOS 7. GARANTIZAR 
SEGUIMIENTO, VALORACIÓN Y CONTROL CON 
LOS DISTRITOS DE SALUD. C. MESA 
MALNUTRICIÓN: 1. SOLICITAN IMPLEMENTAR 
INFORMACIÓN SOBRE BUENA ALIMENTACIÓN 
2. SOLICITAN MEJORAR LOS SERVICIOS 
HIGIÉNICOS 3. MEJORAR LA PUNTUALIDAD AL 
INICIO DE LAS ATENCIONES POR PARTE DE 
LOS MÉDICOS EN LA CONSULTA EXTERNA. D. 
MESA DE DISCAPACIDADES 1. SOLICITAN 
ACCESO A TERAPIAS EN EL HOSPITAL 2. 
PUNTUALIDAD EN LA HORA DE ATENCIÓN DE 
CONSULTA EXTERNA POR PARTE DEL 
PERSONAL MÉDICO DEL HVCM 3. BRINDAR 
INFORMACIÓN OPORTUNA, NO SOLO DE LOS 
HORARIOS DE ATENCIÓN DEL HVCM, SINO 
MANTENER INFORMADOS A LOS PACIENTES, 
DE LOS HORARIOS QUE MANEJAN LOS 
CENTROS DE SALUD A LOS CUALES 
PERTENECEN O PROCEDEN 4. SOLICITAN 
DIFUNDIR INFORMACIÓN SOBRE LA 
IMPORTANCIA DE EVITAR LA 
AUTOMEDICACIÓN (ESPECIALMENTE DE 
ANTIGRIPALES) 5.SOLICITAN ATENCIÓN 
PRIORITARIA LAS 24 HORAS, ESPECIALMENTE 
EN EL ÁREA DE EMERGENCIA 5. SOLICITAN 
REUNION MENSUAL PERIÓDICA EN 
COORDINACIÓN CON LAS PERSONAS DE LOS 
DISTRITOS DE CUENCA PARA CONFORMAR Y 
CONSOLIDAR EL PLAN MEDICO FAMILIAR EN 
PROMOCIÓN DE LA SALUD. 6 . SOLICITAN QUE 
EN LOS CENTROS DE SALUD EXISTA 
AGENDAMIENTO PRIORITARIO PREVIO O 
BÚSQUEDA MEDIANTE DEMANDA INDUCIDA

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

22/02/2018 107
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

20 85 2 0 107 0 0 0

DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

DISPONIBILIDAD DE MEDICAMENTOS 
PARA ENFERMEDADES 
CATASTROFICAS

SI 76-100 STOCK DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS 
MÈDICOS EN STOCK A PESAR DE 
INCUMPLIMIENTO DE PROVEEDORES

http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-
transparencia/

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:



TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
ESTANDARES (ORO) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

98,00 % ELABORACIÓN, 
IMPLEMENTACIÓN, 
APLICACIÓN, EJECUCIÓN, 
MONITOREO Y 
EVALUACIÓN DEL 
PROCEDIMIENTO PARA EL 
CUIDADO INTEGRAL DEL 
PACIENTE, EVITAR CAIDA, 
UNA ADECUADA 
ADMINISTRACIÓN DE 
MEDICAMENTOS

5 3. IMPLEMENTAR LAS 
PRÁCTICAS 
ORGANIZACIONALES 
REQUERIDAS 

100,00 98,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PROMEDIO DIAS ESTANCIA

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % MONITOREO CONTINUO, 
PERMANENTE (365 DÍAS 
DEL AO) DEL CUIDADO 
DEL PACIENTE 
HOSPITALIZADO, PARA 
LOGRAR ALTAS 
TEMPRANAS, CON LO 
CUAL SE DISMINUYEN 
LOS DIAS ESTADA DEL 
PACIENTE, OPORTUNIDAD 
EN LOS EXAMENES, 
PROCEDIMIENTOS Y 
ESTUDIOS E IMÁGENES 
DE LOS SERVICIOS DE 
APOYO Y DIAGNOSTICO

3 2. LOGRARA LA 
CONFIABILIDAD DE 
NUESTROS SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

4,00 4,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
LA IMPLEMENTACIÓN DEL CUIDADO 
INTEGRAL DEL PACIENTE

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

97,78 % ELABORACIÓN 
IMPLEMENTACIÓN, 
EJECUCIÓN, MONITOREO 
Y EVALUACIÓN DE LOS 
PLANES Y 
PROCEDIMIENTOS 
INTEGRALES DE CUIDADO 
DE PACIENTES, BASADOS 
EN LA EVIDENCIA 
CIENTÍFICA Y PRÁCTICAS 
ORGANIZCIONALES 
REQUERIDAS

7 4. IMPLEMENTAR EL CUIDADO 
INTEGRAL AL PACIENTE

90,00 88,00

3. SER UN HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DE 400 
CAMAS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
GESTIONES PARA CONTINUAR LA 
REPONTENCIACI{ON COMO 
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % GESTIONAR A TRAVES DE 
LA ZONAL LA 
REPOTENCIACI{ON DEL 
HOSPITAL DE 
ESPECIALIDADES DE 400 
CAMAS

8 5. IMPLEMENTAR SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS SEGÚN 
PLANIFICACIÓN DEL 
MINISTERIO DE SALUD 
PÚBLICA

100,00 100,00

5. FORTALECER LA DOCENCIA E INVESTIGACIÓN NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CON 
INDUCCIÓN CUMPLIDA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

98,99 % INDUCCION AL MOMENTO 
DE INGRESO DEL 
PERSONAL DE 
ESTUDIANTES DE LA 
FACULTAD DE MEDICINA 
EN EL AMBITO 
ASISTENCIAL, LLENADO 
DE FORMULARIO CLÍNICO 
QUE LE COMPETEN, DE 
FORMULARIOS DE APOYO 
Y DIAGNÓSTICO

16 9. DESARROLLAR 
HABILIDADES, DESTREZAS Y 
COMPETENCIAS AL 
PERSONAL EN FORMACIÓN, 
EN EL ÁMBITO HOSPITALARIO

99,00 98,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE EVALUACIÓN DE 
DESEMPEÑO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

92,71 % SE EVALUA MEDIANTE LA 
PRESENTACIÓN DEL 
NIVEL ÓPTIMO EN DONDE 
SE DESCRIBE LAS 
ACTIVIDADES CUMPLIDAS 
DURANTE EL AÑO POR 
CADA SERVIDOR DEL 
HVCM, EL MISMO QUE ES 
EVALUADO POR CADA 
LIDER O JEFE DEL 
PROCESO Y AVALADO 
POR EL RESPONSABLE 
DE LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA DE 
TALENTO HUMANO

2 2. LOGRARA LA 
CONFIABILIDAD DE 
NUESTROS SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

96,00 89,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
INTERVENCIONES 
QUIRÚRGICAS/QUIRÓFANO/DÍA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % OPORTUNIDAD EN 
REALIZAR LAS CIRUGÍAS 
PLANIFICADAS Y DE 
EMERGENCIA SEGÚN 
CAPACIDAD DE 
QUIRÓFANOS EN EL DÍA, 
EN ALINEACIÓN CON EL 
PERSONAL DISPONIBLE 
DE TURNO Y A VECES DE 
LLAMADA TELEFONICA

4 2. LOGRAR LA 
CONFIABILIDAD DE 
NUESTROS SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

7,00 7,00

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA



2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
ESTANDARES (ORO - PLATINO) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % CAPACITACIÓN Y 
SENSIBILIZACIÓN 
CONTINUA AL PERSONAL 
PROFESIONAL 
ASISTENCIAL, SOBRE LAS 
PRÁCTICAS 
ORGANIZADAS 
REQUERIDAS

6 3. IMPLEMENTAR LAS 
PRÁCTICAS 
ORGANIZACIONALES 
REQUERIDAS 

10,00 10,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ESPERA EN 
CONSULTA MENOR A 15 DÍAS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % AGENDAMIENTO 
OPORTUNO DIARIAMENTE

9 5. IMPLEMENTAR SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS SEGÚN 
PLANIFICACIÓN DEL 
MINISTERIO DE SALUD 
PÚBLICA

97,00 97,00

1.DESARROLLAR LA EXCELENCIA 
ORGANIZACIONAL AL 2017 NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
ESTANEARES DE ACREDITACIÓN TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % APLICACIÓN DE 
CRITERIOS Y 
ESTANDARES EN LAS 
UNIDADES 
ASISTENCIALES Y 
ADMINISTRATIVAS PARA 
LA CUAL SE ELABORA, 
APLICA, MONITOREA Y 
EVALUA 
PROCEDIMIENTOS

1 ALCANZAR EL NIVEL DE 
CUMPLIMIENTO DE 
ESTANDARS DE 
ACREDITACIÓN EN SALUD 
DESDE EL NIVEL ORO A 
DIAMANTE

100,00 100,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE PACIENTES EN LISTA DE 
ESPERA QUIRÚRGICA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

91,67 % IMPLEMENTAR SERVICIOS 
SEGÚN ANÁLISIS DE 
CONVENIENCIA Y 
DEMANDA DE LA 
POBLACIÓN10 5. IMPLEMENTAR SERVICIOS 

ESPECIALIZADOS SEGÚN 
PLANIFICACIÓN DEL 
MINISTERIO DE SALUD 
PÚBLICA

48,00 44,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE PACIENTES 
AGENDADOS SIN PERTINENCIA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

80,00 % ACCIONES 
PERMANENTES PARA 
REORIENTAR EL SISTEMA 
DE AGENDAMIETNO Y 
REFERENCIA A 
PACIENTES

11 6. OPTIMIZAR LAS 
REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

10,00 8,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE MUERTE MATERNA
TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

130,00 % IMPLEMENTACIÓN, 
EJECUCIÓN, MONITOREO 
Y EVALUACIÓN 
PERMANENTE DE 
ESTRATEGIAS Y 
PROGRAMAS QUE 
PREVIENEN LA MUERTE 
MATERNA, Y CONTROL 
OPORTUNO DE MUJER 
EMBARAZADA

12 6. OPTIMIZR LAS 
REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

0,00 0,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE MUERTE NEONATAL
TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

130,00 % APLICACIÓN DE NORMAS 
Y PROCEDIMIENTOS, 
CONTROL, MONITOREO Y 
EVALUACIÓN CONSTANTE 
DE LA APLICACIÓN DE LA 
NORMATIVA

13 6. OPTIMIZR LAS 
REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

0,00 0,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE DERIVACIONES POR 
AÑO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

130,60 % CAPACITACIÓN Y 
ASESORAMIENTO 
CONTÍNUO A 
PROFESIONALES DE LA 
RED14 6. OPTIMIZR LAS 

REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

2500,00 3265,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
CONTRAREFERENCIA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

88,75 % ATENCIÓN OPORTUNA A 
PACIENTES QUE 
REQUIEREN ALGUN 
SERVICIO QUE NO 
DISPONE EL HVCM A 
TRAVES DE LA RPIS

15 8. FORTALECER LA 
TELEMEDICINA Y 
COMUNICACIÓN CLÍNICA

80,00 71,00

5. FORTALECER LA DOCENCIA E INVESTIGACIÓN NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE INVESTIGACIONES 
CIENTÍFICAS POR AÑO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

106,67 % PRIORIZACION DE 
INVESTIGACIONES 
CIENTÍFICAS REALIZADAS 
EN FUNCIÓN DE 
PATOLOGÍAS DE INTERES 
EN SALUD PÚBLICA EN 
CUMPLIMIENTO DE 
NORMATIVA

17 10. MEJORAR LOS SERVICIOS 
DE SALUD CON BASE A 
PROCCESOS DE 
INVESTIGACIÓN

15,00 16,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
102,657058823529

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$ 38.890.153,48 $ 36.604.195,46 $ 36.604.191,16 $ 2.285.958,02 $ 2.215.888,01  99,00 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO ADMINISTRACION CENTRAL $ 2.103.967,60 $ 2.103.967,60 100,00 % http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

PROGRAMA Y/O PROYECTO PLAN ANUAL DE INVERSIONES $ 70.070,01 $ 0,00 0,00 % http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

PROGRAMA Y/O PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE 
ATENCION INTEGRAL EN SALUD

$ 111.920,41 $ 111.920,41 100,00 % http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

PROGRAMA Y/O PROYECTO PROVISION Y PRESTACION DE SERVICIOS DE 
SALUD

$ 36.604.195,46 $ 36.604.191,16 99,99 % http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

TOTAL: $ 38.890.153,48 $ 38.820.079,17 99,82



TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/
22 $ 61.134,57 3318 $ 5.774.264,10

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/
0 $ 0,00 98 $ 3.365.658,96

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/
0 $ 0,00 43 $ 3.890.075,22

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/
4 $ 6.585,20 751 $ 1.673.644,73

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENAJENACIÓN EN TRAMITE $ 759.407,12 http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0 0 0,00 NO APLICA NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES


